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Regulamin Promocji 
„Bon PAYBACK gratis” 

1. Informacje ogólne 

I. Promocja “Bon PAYBACK gratis” („Promocja”) organizowana jest przez operatora Programu PAYBACK 

- Loyalty Partner Polska sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie (00-839), przy ul. Towarowej 28, 

zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

000029035, NIP5272558871, kapitał zakładowy 16 919 100,00 PLN. 

II. Promocja obowiązuje od 28.01.2025 r. od godziny 14:00 do 10.02.2025 r. do godziny 23:59 („Okres 

trwania Promocji”) lub do wyczerpania zapasów.  

III. Promocja organizowana jest na platformie Programu PAYBACK (serwis internetowy www.payback.pl 

oraz za pośrednictwem aplikacji mobilnej „PAYBACK: zakupy, promocje”). 

IV. Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie osoby posiadające zarejestrowaną Kartę PAYBACK, którzy 

są konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 

1964 nr 16 poz. 93) i mieszkają na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej („Uczestnik”). 

V. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają zapisy polityki 

prywatności Organizatora, dostępnej pod adresem: https://www.payback.pl/ochrona-danych oraz 

regulamin Programu PAYBACK dostępny pod adresem: https://www.payback.pl/regulamin. 

  

1. Jak skorzystać z promocji: „Bon PAYBACK gratis”? 

I. Warunkiem skorzystania z promocji „Bon PAYBACK gratis” przez serwis 

internetowy www.payback.pl jest spełnienie w Okresie trwania Promocji kolejno poniższych 

czynności: 

a. wejście na stronę: https://sklep.payback.pl/landing/bon-payback-gratis 

b. zalogowanie się na PAYBACK.pl, podając numer PAYBACK, aby uzyskać dostęp do odbioru 

nagród PAYBACK; 

c. wybranie dowolnej nagrody z produktów z kategorii, znajdującej się na stronie 

https://sklep.payback.pl/landing/bon-payback-gratis, a następnie kliknięcie w przycisk 

„Dodaj do koszyka”; 

d. w koszyku produkt gratisowy zostanie automatycznie dołączony do zamówienia; 

e. Sfinalizowanie zamówienia. 

II. Warunkiem skorzystania z promocji „Bon PAYBACK gratis” przez aplikację mobilną „PAYBACK: zakupy, 

promocje” jest spełnienie w Okresie trwania Promocji kolejno poniższych czynności: 

https://www.payback.pl/
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f. wejście na  urządzeniu mobilnym w aplikację „PAYBACK: zakupy, promocje”; 

g. zalogowanie się na PAYBACK.pl, podając numer PAYBACK, aby uzyskać dostęp do odbioru 

nagród PAYBACK; 

h. przejście do zakładki „Więcej” i kliknięcie w sekcję „Nagrody”; 

i. w koszyku produkt gratisowy zostanie automatycznie dołączony do zamówienia; 

j. sfinalizowanie zamówienia. 

III. W przypadku spełnienia wszystkich warunków, o których mowa w pkt 2.I albo pkt 2.II Uczestnik 

otrzyma możliwość otrzymania Bonu PAYBACK gratis o nominale 5 PLN, 10 PLN lub 20 PLN w 

zależności od wybranej nagrody dostępnej na stronie: https://sklep.payback.pl/landing/bon-payback-

gratis. Nominał gratisu Bonu PAYBACK jest zależny od wybranej głównej nagrody, dostępne warianty 

zostały przedstawione poniżej: 

a) Bon PAYBACK o nominale 5 PLN GRATIS dołączony zostanie do poniższych nagród: 

Nazwa nagrody Nominał Bonu PAYBACK 

Zestaw trzech patelni z rączką Ingenio Emotion 
Tefal 22/24/28 cm 

5 PLN 

Zestaw trzech garnków z rączką Ingenio Emotion 
Tefal 16/18/20 cm 
Grill elektryczny Black+Decker BXGR1000E czarny 
Patelnia naleśnikowa ceramiczna non-stick Glints 
Spirit BergHOFF 24 cm 
Patelnia ceramiczna non-stick Glints Spirit 
BergHOFF 28 cm 
Opiekacz do kanapek Creations Easy Clean Russel 
Hobbs 26800-56 
Żelazko PowerSteam Ultra 3100W Russell Hobbs 
20630-56 
Powerbank 20000 mAh Navitel PWR20 AL czarny 
Wiertarko-wkrętarka Einhell (BEZ akumulatora i 
ładowarki) TC-AS 18 Li-Solo 
Wok indukcyjny Ingenio Emotion Tefal 26 cm 
Kolczyki srebrne z czarną cyrkonią W.KRUK 
SHX/KC324 
Czajnik Includeo Tefal czarny 1l 
Parownica Access Steam Force Tefal DT8270E1 

Odkurzacz pionowy 3w1 600W Black+Decker 
BXVMS601E 
Opiekacz - płyty grillowe Black+Decker BXSA752E 
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Blender ręczny 800W z akcesoriami Black+Decker 
BXHBA800E 
Zestaw 3 noży Codon BergHOFF 
Zestaw młynków do przypraw Classics Russell 
Hobbs 23460-56 
Suszarka do włosów Shea Soft Remington D4740 
Zestaw garnków indukcyjnych ze stali 
nierdzewnej Berry Ambition 8 el. 
Zestaw sztućców 24 el. + komplet do ciasta 7 el. 
Como Ambition 
Czajnik indukcyjny Curly Ambition 2,5l 
Smartwatch Maxcom FW67 Titan Pro czarno-
pomarańczowy 
Wok indukcyjny KitchenAid 28 cm 
Wideorejestrator samochodowy Navitel AR250 
NV FullHD 
Kabinowa walizka ze żłobieniami Bali Puccini 
czarna 
Głośnik Bluetooth z funkcją podświetlenia RGB 
Denver BTP-103 
Głęboka patelnia-brytfanna Silverstone 
AMBITION 28 cm 
Kawiarka indukcyjna Black Moments na 12 
filiżanek Taurus 
Plecak miejski 4F czarny 
Słuchawki nauszne Bluetooth z funkcją zestawu 
głośnomówiącego Denver BTH-270 
Czajnik INSPIRE Russell Hobbs 24361-70 czarny 
Średnia walizka twarda Manchester Puccini 
granatowa 
Karta podarunkowa 50 PLN Allegro 

Karta upominkowa 50 PLN Zalando 

Karta upominkowa Douglas 50 PLN 

Karta podarunkowa 50 PLN Decathlon 

Karta podarunkowa 50 PLN Morele.net 

Karta Podarunkowa adidas 90 PLN 

Karta podarunkowa 50 PLN eBilet 

Karta Podarunkowa Euro 50 PLN 

Pyszne karta podarunkowa - 50 ZŁ 

E-Karta Empik 50 PLN 

Karta podarunkowa 50 PLN CCC x HalfPrice 

E-karnet jubilerski W.KRUK 50 PLN 
Karta upominkowa 50 PLN H&M 

Karta podarunkowa Amazon 50 PLN 
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Kod podarunkowy CANAL+ online – pakiet 
CANAL+ 1 miesiąc 

Pyszne karta podarunkowa - 60 ZŁ 

Pyszne karta podarunkowa - 70 ZŁ 

Karta upominkowa 75 PLN Zalando 

Karta podarunkowa 150 PLN Allegro 

 

b) Bon PAYBACK o nominale 10 PLN GRATIS dołączony zostanie do poniższych nagród: 

Nazwa nagrody 
 

Nominał Bonu PAYBACK 
 

Karta podarunkowa 100 PLN Morele.net 

10 PLN 

Karta podarunkowa 100 PLN Allegro 

Karta Podarunkowa Euro 100 PLN 

E-karnet jubilerski W.KRUK 100 PLN 

Karta podarunkowa 100 PLN CCC x HalfPrice 

E-Karta Empik 100 PLN 

Karta podarunkowa Amazon 100 PLN 

Pyszne karta podarunkowa - 100 ZŁ 

Karta upominkowa Douglas 100 PLN 

Karta podarunkowa 100 PLN Decathlon 

Karta upominkowa 100 PLN H&M 

Karta podarunkowa 100 PLN eBilet 

VAN GRAAF: Kod aktywujący 100 PLN 

Karta upominkowa 100 PLN Zalando 

Karta upominkowa 150 PLN H&M 

Karta podarunkowa 150 PLN CCC x HalfPrice 

Karta Podarunkowa Euro 150 PLN 

VAN GRAAF: Kod aktywujący 150 PLN 

Karta podarunkowa 150 PLN eBilet 

Karta podarunkowa Amazon 150 PLN 

Karta upominkowa 150 PLN Zalando 

Karta upominkowa Douglas 150 PLN 

Karta podarunkowa 150 PLN Morele.net 

Karta podarunkowa 150 PLN Decathlon 

 

c) Bon PAYBACK o nominale 20 PLN GRATIS dołączony zostanie do poniższych nagród: 



 

LP-Internal 

Nazwa nagrody Nominał Bonu PAYBACK 

Karta podarunkowa 200 PLN eBilet 

20 PLN 

Karta podarunkowa Amazon 200 PLN 

Karta podarunkowa 200 PLN CCC x HalfPrice 

Karta upominkowa 200 PLN H&M 

Karta podarunkowa 200 PLN Allegro 

Karta upominkowa Douglas 200 PLN 

Karta podarunkowa 200 PLN Decathlon 

E-Karta Empik 200 PLN 

Karta upominkowa 200 PLN Zalando 

Pyszne karta podarunkowa - 200 ZŁ 

VAN GRAAF: Kod aktywujący 200 PLN 

Karta Podarunkowa Euro 200 PLN 

IV. Klient   na   etapie    realizacji    zamówienia    w    zakładce „koszyk” może    zrezygnować z otrzymania 

gratisu, zaznaczając opcję „Rezygnuję z gratisu”.  

V. Bony PAYBACK o nominale 5 PLN, 10 PLN lub 20 PLN są dołączane w formie gratisu jedynie do nagród 

wyszczególnionych w punkcie 1.3. 

VI. Nagrody gratisowe zostaną wysłane na adres e-mail podany podczas składania zamówienia, 

najpóźniej w ciągu 20 dni od otrzymania zamówienia. 

VII. Istnieje możliwość odebrania maksymalnie 1 sztuki gratisu do każdej z nagród. 

2. Reklamacje 

I. Reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być składane przez Uczestników za pomocą: 

2.I.1 telefonu: pod numerem telefonu +48 22 339 63 00 (Pon. - Sob. – 8:00 – 19:00)*; 

2.I.2 formularza kontaktowego dostępnego poprzez: www.payback.pl/centrum-pomocy; 

2.I.3 listownie z dopiskiem „Bon PAYBACK gratis”: Biuro Obsługi PAYBACK, Al. Konstytucji 3 Maja 11, 

96-200 Rawa Mazowiecka. 

II. Reklamacje powinny zawierać imię, nazwisko i adres do korespondencji oraz wskazanie przyczyny 

reklamacji. Przyjmowane będą reklamacje dotyczące naruszeń przez Organizatora zapisów niniejszego 

Regulaminu. Organizator w terminie 14 (czternastu) dni poinformuje Uczestnika  

o wyniku rozpatrzenia reklamacji. 

III. W przypadku uzyskania od Organizatora niesatysfakcjonującej odpowiedzi na reklamację, znajdować 

będą zastosowanie środki przewidziane w obowiązujących przepisach prawa cywilnego. 

http://www.payback.pl/centrum-pomocy
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IV. Kontakt z Organizatorem możliwy poprzez Biuro Obsługi PAYBACK dostępne pod numerem telefonu 

+48 22 339 63 00* (Pon. - Sob. – 8:00 – 19:00) lub poprzez formularz kontaktowy dostępny pod 

adresem www.payback.pl/centrum-pomocy/kontakt. 

 

3. Postanowienia końcowe 

I. Niniejszy Regulamin jest dostępny na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-ochrona-danych, 

na życzenie może również zostać wysłany na wskazany adres e-mail w formacie PDF. 

II. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, jeżeli jest to uzasadnione 

potrzebą zapewnienia bezpiecznego i skutecznego funkcjonowania Promocji lub Programu PAYBACK, 

w szczególności zapobiegania nadużyciom. Zmiana ta nie może naruszyć praw nabytych przez 

uczestników Promocji. Zmiany wchodzą w życie z upływem terminu 3 dni od ogłoszenia nowego 

brzmienia Regulaminu na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-akcji-promocyjnych oraz 

zamieszczenia komunikatu o zmianie na stronie https://www.payback.pl/. 

III. Organizator zobowiązuje się do przesłania pisemnego uzasadnienia wprowadzonych zmian na podany 

przez Uczestnika adres e-mail w przypadku stwierdzenia przez Uczestnika naruszenia jego praw lub 

różnicowania jego sytuacji względem innych Uczestników z powodu wprowadzonych  

w Regulaminie zmian. 

IV. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Organizator PAYBACK - Loyalty 

Partner Polska sp. z o. o. W zakresie przetwarzania danych osobowych Uczestników Promocji znajdują 

zastosowanie Zasady ochrony danych osobowych w ramach Programu PAYBACK dostępne pod 

adresem www.payback.pl/ochrona-danych. 
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